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DISCIPLINA
Codigo Nome Carga horaria
AT'| AP? Total
Controle Estatistico de processos 30 30
(' Aula Teorica; % Aula Prética)
Ementa

controle para variaveis.

Melhoria da qualidade no contexto da empresa moderna. Métodos estatisticos e inferéncia sobre

a qualidade do processo. Métodos e filosofia do controle estatistico do processo. Graficos de

Objetivos

interdisciplinar.

Esta disciplina pretender contribuir no aprimoramento de processos de controle de qualidade
empresarial envolvendo o uso de recursos e conhecimentos matematicos, de engenharia e
computacionais. Além disso, esta disciplina pretende apresentar métodos quantitativos que
confirmem ou refutem certas hipoteses propostas nos projetos que envolvam a coleta de dados
através de modelos de regressdo. Desta forma, busca fazer consonancia com disciplinas

existentes no Programa de Mestrado e contribuir para o uso da estatistica na gestdo da qualidade




Contetido Programatico

- Significado de qualidade e melhoria da qualidade

- Métodos estatisticos para o controle e a melhoria da qualidade

- Outros aspectos do controle de qualidade

- Visdo geral do processo DMAMC (Definir, Medir, Analisar, Melhorar e Controlar)
- Modelagem da qualidade do processo: formas de descrever a variagdo

- Topicos sobre distribuicdes de probabilidade

- Inferéncia sobre a qualidade do processo

- Inferéncia pontual e intervalar de parametros

- Causas aleatorias e atribuiveis da variacdo da qualidade

- Graficos de controle para variaveis

- Modelos de regressao linear com equagao unica

- Uso de softwares para inferéncias, graficos de controle, modelos de regressdo e outras

ferramentas de controle de processos

Atividades Praticas — grupos de ........ alunos

Metodologia

e Aulas expositivas e dialogadas realizadas de forma remota sincrona via plataforma
Microsoft Teams ou Google Meet

o Aulas expositivas e dialogadas presenciais (somente se as condi¢des sanitarias o
permitirem)

e Leitura e debate de textos de livros

e Atividades em programas de computador

e Aulas para resolucao de exercicios

e Pesquisa de artigos cientificos

e Seminarios e/ou trabalhos escritos




Avaliacao
(Critérios, mecanismos, instrumentos e periodicidade)

A avaliacdo serd dada mediante a aplicagdo de:

uma ou mais listas de exercicios (L) com peso de 30% sobre a nota final;

participagdo na aula (P) com peso 20% sobre a nota final;

um artigo escrito (A) com conceitos vistos na disciplina aplicados (preferencialmente
ao projeto de dissertacdo do aluno) contendo de 7 a 10 paginas, com peso de 25% sobre
a nota final;

um seminario final (§) contendo aplica¢des das ferramentas do Controle Estatistico de
Processos resultante de pesquisa em artigos de periddico cientifico com peso de 25%

sobre a nota final.

As listas de exercicios (L) deverdo ser entregue conforme data previamente definida, o artigo

escrito (A) devera ser entregue no ultimo més do semestre € o seminario devera ser apresentado

também no ultimo més letivo.

A nota final (Ny) serd obtida mediante a média ponderada das notas obtidas em todas as

avaliacoes. Desta forma:

N =03-L+02-P+ 025-A4 + 0,25-S.
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